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公示单位：昆明滇池水务股份有限公司　   2022年3月28日
	反馈（投诉）问题
	昆明市滇池水务污泥信息化管理平台建设涉嫌造假，未达到原来的建设目的。平台不能实现污泥全过程的信息化监管（污泥运输的车辆并不能实现车车实时全程监控，也不能自动生成联单，也不能闭环管理）。

	整改
目标
	经核实，投诉人反映情况不属实。
（一）投诉人反映“昆明市滇池水务污泥信息化管理平台建设涉嫌造假，未达到原来的建设目的”情况不属实。
投诉件所指“昆明市滇池水务污泥信息化管理平台”是滇池水务公司在公司监控中心整合各子系统信息，自主建设的管理平台，立项名称为“污泥运输调度管理平台”，建设目的是通过信息化手段，实现污泥产生、过磅、运输、处置的全过程信息化管理，做到污泥“来源可溯、轨迹可循、去向可查”。
昆明滇池水务公司承担的污泥运输调度管理平台项目主要建设内容为：一是新建及改造昆明主城及环湖22座水质净化厂地磅系统；二是同步建设8座污泥处置点地磅系统；三是在污泥运输车辆安装双频GPS定位系统，并增加加4G定位设备，实现污泥运输全过程监管及痕迹追溯管理；最终实现污泥产生、过磅、运输、处置的视频、轨迹及数据信息化管理，实现闭环管理并生成联单，项目全部内容已完成建设，达到建设目的。期间结合生产运行实际需求，增加污泥运输车辆网上调度功能，优化完善系统功能匹配与兼容，最新系统于2022年3月17日上线试运行。
（二）投诉人反映“平台不能实现污泥全过程的信息化监管（污泥运输的车辆并不能实现车车实时全程监控，也不能自动生成联单，也不能闭环管理）”情况不属实。
昆明滇池水务公司污泥运输车辆均安装了GPS定位装置，同时委托第三方公司保存车辆运输定位数据，可供运输历史轨迹和定位数据查询；污水处理厂和污泥处理处置企业安装了地磅称重系统及监控摄像头，可自动采集称重数据及装卸污泥监控录像实时上传平台。
从运行情况上看，通过建立信息化系统平台对上述数据采集，已实现了污泥“来源可溯、轨迹可循、去向可查”的闭环管理和运输联单自动生成。
污泥处理处置过程中，信息化平台只是污泥运输处置监管的手段之一，昆明滇池水务公司一直严格执行污泥运输联单制度，建立完善了联单常态化审核机制，即每日跟踪落实污泥运输情况，掌握污泥去向；每周对污泥运输数据进行校核交接；每月对污泥运输处置数据三方确认，确保污泥去向及数量信息真实可靠。
综上所述，投诉人反映的情况不属实。

	整改
措施
	无。

	整改主要工作成效
	一是依据实际使用需求及反馈，完成对平台进行迭代升级，确保平台更好运行；二是坚持做好污泥运输转移“三联单”记录工作，确保污泥去向及数量信息真实可靠。

	责任单位、责任人及联系人
	责任单位：昆明滇池水务股份有限公司
责任人：丁良才、刘秀兵
联系人：周榆程

	公示说明
	　　现将该问题整改落实情况进行公示，如有意见建议，请反馈至昆明滇池旅游度假区湖滨路第七水质净化厂（邮箱：gfglb@kmdcsw.com）。联系人员及电话：周榆程，13116215271。
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